VSeobecné obchodné podmienky prevadzkovatela centralnej mestskej parko-
vacej zény

Prevadzkovatel centralnej mestskej parkovacej zény vydava s platnostou a ucinnos-
tou od 1.12.2018 nasledujuce vSeobecné obchodné podmienky.

Clanok I.
Zakladné ustanovenia
1) Technické sluzby mesta Prievidza s.r.o. so sidlom Marianska 17, 971 01 Prievi-
dza, Slovenska republika, ICO: 31 579 183, zapisana oddelenim Obchodného regis-
tra vedeného Okresnym sudom Trencin v Odd.: Sro, vlozke €. 2223/R, je na zaklade
prislusnych ustanoveni aktualne platného vSeobecného zavazného nariadenia
mesta Prievidza o doCasnom parkovani motorovych vozidiel na vymedzenom uzemi
mesta Prievidza (dalej len ,VZN®) prevadzkovatefom centralnej mestskej parkovacej
zbny (dalej len ,CMPZ").
2) Prevadzkovatel CMPZ vydava tieto VSeobecné obchodné podmienky centralnej
mestskej parkovacej zony (dalej len ,Podmienky®), ktoré upravuju predovsetkym po-
drobnosti vo vztahu k pravam a povinnostiam Prevadzkovatela CMPZ a Zakaznikov,
ktori poZiadaju o vydanie Rezidentskej karty na usekoch miestnych komunikacii na
doCasné parkovanie motorovych vozidiel v meste Prievidza (dalej len ,CMPZ Prievi-
dza“).
3) Okrem pripadov, ak z kontextu tychto Podmienok vyplyva niec€o iné, v Podmien-
kach:
a) slova v jednotnom Cisle zahfiaju tiez mnozné Cislo a slova v mnoznom ¢isle zahf-
naju aj Cislo jednotné,
b) ustanovenia obsahujuce slovo ,suhlasit®, ,suhlas” alebo ,dohoda“ alebo slova po-
dobného vyznamu vyjadrujuce suhlasny prejav vole vyZaduju, aby suhlas alebo do-
hoda boli urobené pisomne,
c) bez zbyto¢ného odkladu alebo bezodkladne znamena v lehote nie dlhSej, ako ta-
kej, ktora je pri plneni s nalezitou odbornou starostlivostou, ktori mozno od dotknutej
osoby spravodlivo, s ohladom na charakter plnenia/povinnosti pozadovat, nevy-
hnutna na splnenie prislusnej povinnosti, a ,pisomny* alebo ,pisomne* znamena pi-
sany rukou, strojom, tlaceny, pripadne vyhotoveny elektronicky a existujuci vo forme
trvalého zaznamu.
4) Nadpisy jednotlivych ¢lankov Podmienok su len pre ucely prehladnejSej orientacie
sa v texte Podmienok a nebudu sa pouzivat pri vyklade jednotlivych ustanoveni Pod-
mienok.
Clanok IL.
Vymedzenie zakladnych pojmov
NizSie uvedené pojmy Podmienok maju nasledovny vyznam, a su v ramci Podmienok
pisané velkym zaciatoCnym pismenom:
a) ,Rezidentska karta“ znamena uhradu ro€ného alebo 7-dfiového poplatku za par-
kovné v CMPZ v zmysle prislusnych ustanoveni VZN, a ma vylu¢ne elektronicku po-
dobu; b) ,Internetovy portal“ je webové sidlo www.parkovanieprievidza.sk, kde je
mozné ziskat informacie vSeobecnej povahy, uhradit’ Rezidentsku kartu, obdrzat
,Danovy doklad®, podat ziadost’ o vydanie rezidentskej karty — obyvatel, rezidentskej
karty — podnikatel a rezidentskej karty — navsteva, ziskat informacie o uplatneni re-
klamacie alebo poziadat o zmeny v evidencii Uhrady Rezidentskej karty;



c) ,Platobna karta“ je platobny prostriedok, vydany penaznym ustavom, ktorym je
mozné vykonat bezhotovostnu uhradu Rezidentskej karty. Zoznam Platobnych ka-
riet, ktoré za uCelom zaplatenia/uhrady Rezidentskej karty akceptuje Prevadzkovatefl
CMPZ, je uverejneny na Internetovom portali;

d) Poskytovatefom sluzby vyberu a evidencie uhrady Rezidentskej karty je spoloc-
nost’ Technické sluzby mesta Prievidza s.r.o.;

e) ,Danovy doklad® je doklad, ktory obsahuje vSetky nalezitosti stanovené prislus-
nymi ustanoveniami zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v plathom
zneni;

h) ,Potvrdenie o zmene udajov” je potvrdenie, ktoré Zakaznikovi vystavi Prevadzko-
vatel CMPZ na zaklade uspesSne zrealizovanych zmien v evidencii uhrad Rezident-
skych kariet, ktoré sa tykaju zmeny udajov Zakaznika;

i) ,Zakaznik® je vlastnik alebo drzitel motorového vozidla, ktory ma v zmysle VZN po-
Ziada o vydanie Rezidentskej karty.

Clanok IIL.
Povinnost’ uhrady Rezidentskej karty
1) Povinnost uhrady Rezidentskej karty ma Zakaznik, ktory poziada o vydanie Rezi-
dentskej karty a zaroven spifia podmienky na jej vydanie v zmysle VZN.

Clanok IV.

Vyska a platnost’ thrady Rezidentskej karty
1) Vy8ka uhrady parkovného formou rezidentskej karty je stanovena vo VZN, pricom
uhrada rezidentskej karty sa plati na technicky rok alebo na 7 kalendarnych dni, pri-
com:
a) platnost rezidentskej karty — obyvatel a rezidentskej karty — podnikatel, ktora plati
1 technicky rok, konci uplynutim toho dra, ktory sa svojim oznacenim zhoduje s
driom, ked doSlo k vystaveniu takejto karty,

b) platnost rezidentskej karty — navsteva, ktora plati, 7 kalendarnych dni, je platna 7
dni odo dna uréeného Zakaznikom.

Clanok V.

Uhrada Rezidentskej karty
1) Uhradu Rezidentskej karty je mozné vykonat: a) prostrednictvom Internetového
portalu, kde je mozné zakupit rezidentsku kartu — obyvatel, rezidentsku kartu — pod-
nikatel a rezidentsku kartu - navsteva, platobnou kartou,
b) v sidle prevadzkovatela CMPZ, kde je mozné zakupit rezidentsku kartu — obyva-
tel, rezidentsku kartu — podnikatel a rezidentsku kartu — navsteva v hotovosti.
2) Za ucelom uhrady rezidentskej karty - obyvatel je Zakaznik povinny poskytnut Po-
skytovatelovi sluzby nasledovné udaje:
a) evidencné Cislo vozidla,
b) meno a priezvisko Ziadatefla,
c) trvaly pobyt Ziadatela v ramci CMPZ (ulica, Cislo domu resp. Cislo vchodu a Cislo
bytu),
d) kontaktné udaje pre doru¢ovanie dokladov, elektronickych sprav, Danového do-
kladu, pisomnosti a informacii, ak su k dispozicii.
3) Za ucelom uhrady rezidentskej karty — podnikatel je Zakaznik povinny poskytnut
Poskytovatelovi sluzby nasledovné udaje:
a) evidencné Cislo vozidla,
b) obchodné meno Ziadatefla,
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c) ICO Ziadatela,

d) DIC resp. IC DPH Ziadatela,

e) adresa sidla alebo prevadzky Ziadatela V ramci CMPZ (ulica, €islo vchodu, Cislo
bytu),

f) adresa sidla alebo miesta podnikania (fakturacna adresa),

g) kontaktné udaje pre doru¢ovanie dokladov, elektronickych sprav, Danového do-
kladu, pisomnosti a informacii, ak su k dispozicii.

4) Za ucelom uhrady rezidentskej karty - navsteva je Zakaznik povinny poskytnut Po-
skytovatelovi sluzby nasledovné udaje:

a) evidencné Cislo vozidla,

b) meno a priezvisko Ziadatefla,

c) trvaly pobyt Ziadatela v ramci CMPZ (ulica, Cislo vchodu, €islo bytu),

d) kontaktné udaje pre dorucovanie dokladov, elektronickych sprav, Danového do-
kladu, pisomnosti a informacii, ak su k dispozicii.

5) Za spravnost udajov poskytnutych podfa bodu 2), 3) a 4) tohto ¢lanku Podmienok
je zodpovedny vyluéne Zakaznik. V pripade, ak je poskytnuty udaj chybny a/alebo
neuplny, je Zakaznik povinny Poskytovatelovi sluzby oznamit’ opravu, doplnenie
al/alebo zmenu takéhoto udaju, a to bezodkladne po zisteni tejto skutocnosti. V pri-
pade poskytnutia nespravnych udajov Zakaznikom, alebo za predpokladu, ze Zakaz-
nik v€as neaktualizuje udaje, je Prevadzkovatel CMPZ opravneny zablokovat’ takto
vydanu rezidentsku kartu bez naroku na vratenie jej uhrady.

6) V sulade s vysSie uvedenym bodom 5) tohto ¢lanku Podmienok je Zakaznik zod-
povedny za realizaciu prave jednej uhrady Rezidentskej karty, evidovanej v ramci
evidencie uhrad Rezidentskych kariet k jednému a jedinenému evidenénému Cislu
vozidla a prave pre jednu platnost’ uhrady rezidentskej karty.

7) Poskytovatefl sluzby, na zaklade zaplatenia uhrady Rezidentskej karty, vyda Da-
novy doklad, ktoré okrem nalezitosti stanovenych v prislusnych ustanoveniach za-
kona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v plathom zneni, bude obsahovat':
a) evidencné Cislo vozidla,

b) prislusné rezidentské pasmo v ramci CMPZ,

c) platnost’ parkovného, zacCiatok a koniec jeho platnosti,

d) nazov a sidlo Prevadzkovatela CMPZ.

8) Poskytovatefl sluzby, v zavislosti od spdsobu zaplatenia uhrady Rezidentskej karty,
vystavi/vygeneruje Danovy doklad:

a) po prijati hotovostnych financnych prostriedkov od Zakaznika alebo,

b) v pripade uhrady Rezidentskej karty Platobnou kartou prostrednictvom Interneto-
vého portalu, az na zaklade uspesSnej autorizacie transakcie.

9) V pripade uhrady Rezidentskej karty v hotovosti, Poskytovatel sluzby vystavi ,Da-
novy doklad“ v papierovej podobe.

10) V pripade uhrady Rezidentskej karty Platobnou kartou prostrednictvom Interneto-
vého portalu, , Poskytovatel sluzby vygeneruje ,Darovy doklad® v elektronickej po-
dobe, vhodnej na vytlaCenie, ktoru Zakaznikovi odo$le na kontaktny udaj pre doruco-
vanie dokladov/Danového dokladu elektronicky.

Clanok VL.
Zmena evidenéného €isla vozidla
1) Rezidentska karta je medzi vozidlami neprenosna.
2) Ziadost 0 zmenu eviden&ného &isla vozidla je mozné podat len na rezidentske;
karte — obyvatel a rezidentskej karte — podnikatel, a to prostrednictvom Interneto-
vého portalu a prostrednictvom sidla Prevadzkovatela CMPZ. Zmenu eviden¢ného
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Cisla vozidla je mozné vykonat vylucne v pripade, ak nastane zmena evidencného
Cisla vozidla, avSak podmienky na vydanie rezidentskej karty - obyvatel a rezident-
skej karty — podnikatel v zmysle § 6 a §7 VZN nadalej zostavaju spinené.

3) Za ucelom zmeny evidencného Cisla vozidla je Zakaznik povinny v pripade Inter-
netového portalu predloZit’ elektronicky a na sidle Prevadzkovatela CMPZ osobne
technicky preukaz vozidla, v ktorom je Ziadatel uvedeny ako vlastnik, resp. drzitel vo-
zidla v zmysle ustanovenia § 2 ods. 2 pism. c) zakona €. 8/2009 Z. z. o cestnej pre-
mavke a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

4) Poskytovatel sluzby, na zaklade zrealizovanej zmeny evidenéného Cisla vozidla,
vystavi Zakaznikovi Potvrdenie o zmene udajov.

Clanok ViIL.
Oslobodenie od uhrady parkovného
1) Povinnost registracie vozidiel oslobodenych od uhrady Rezidentskej karty do evi-
dencie uhrad Rezidentskych kariet sa vztahuje podla ustanovenia § 6 ods. 7 a §7
ods. 5 VZN na motorové vozidla, ktoré maju vyhradny pohon na elektricku energiu,
Co Zakaznik preukaze predlozenim technického preukazu vozidla.

2) Ziadost o registraciu motorovych vozidiel, ktoré maju vyhradny pohon na elek-
tricku energiu, a ktoré su oslobodené od uhrady Rezidentskej karty, moze podat Za-
kaznik u Poskytovatela sluzby:

a) prostrednictvom Internetového portalu,

b) prostrednictvom sidla prevadzkovatela CMPZ.

3) V ramci ziadosti o registraciu vozidiel oslobodenych od uhrady Rezidentskej karty
do evidencie uhrad Rezidentskych kariet je Zakaznik povinny predlozit’ technicky pre-
ukaz od registrovaného motorového vozidla, ktoré preukazuje, ze predmetné moto-
rové vozidlo ma vyhradny pohon na elektricku energiu.

4) V ramci ziadosti o registraciu podla bodu 3) tohto ¢lanku Podmienok je Zakaznik
povinny predlozit najma nasledovné udaje:

a) evidencné Cislo vozidla,

b) meno a priezvisko Ziadatela, ak je Ziadatel fyzicka osoba alebo obchodné meno
Ziadatela, ak je ziadatel pravnicka osoba alebo fyzicka osoba — podnikatel,

c) kontaktné udaje pre doru€ovanie dokladov, elektronickych sprav, pisomnosti a in-
formacii, ak su k dispozicii.

5) Za spravnost udajov poskytnutych podfa bodu 3) a 4) tohto ¢lanku Podmienok je
zodpovedny vyluéne Zakaznik. V pripade, ak je poskytnuty udaj chybny alebo neu-
plny, je Zakaznik povinny Poskytovatelovi sluzby oznamit’ prostrednictvom Interneto-
vého portalu alebo osobne, opravu, doplnenie alebo zmenu takéhoto udaju, a to bez-
odkladne po zisteni tejto skutocnosti. V pripade poskytnutia nespravnych udajov Za-
kaznikom, alebo za predpokladu, ze Zakaznik v€as neaktualizuje udaje, je Prevadz-
kovatel CMPZ opravneny zablokovat takto vydanu rezidentsku kartu.

6) Poskytovatefl sluzby nie je zodpovedny za registraciu motorovych vozidiel oslobo-
denych od uhrady Rezidentskej karty v pripade, ak:

a) registracia/ziadost o registraciu nebude realizovana podla ustanovenia bodu 2)
tohto ¢lanku Podmienok,

b) Zakaznik neposkytne doklady podla bodu 3) tohto ¢lanku Podmienok,

c) Zakaznik neposkytne udaje uvedené podfa bodu 4) tohto ¢lanku Podmienok.

7) V pripade, ak registracia/ziadost o registraciu motorovych vozidiel oslobodenych
od uhrady Rezidentskej karty nebude realizovana podla ustanovenia pism. a) a b)
bodu 2) tohto ¢lanku Podmienok a/alebo doklady, prostrednictvom ktorych Zakaznik



preukazuje dévod oslobodenia, budu obsahovat’ udaje nad ramec udajov stanove-
nych v prislusnych dokladoch
uverejnenych na Internetovom portali, Poskytovatel sluzby vSetky takto doru¢ené do-
klady bezodkladne skartuje — trvale zni€i bez moznosti ich obnovenia.
8) Zakaznik mé&ze parkovat v ramci CMPZ na zaklade Poskytovatefom sluzby vysta-
veného potvrdenia o registracii oslobodenia motorového vozidla, ktoré ma vyhradny
pohon na elektricku energiu.
9) Zakaznik oslobodeny od uhrady Rezidentskej karty nie je povinny po¢as oslobode-
nia zaplatit/uhradit Rezidentsku kartu. V pripade, ak Zakaznik oslobodeny od uhrady
Rezidentskej karty zaplatil uhradu Rezidentskej karty pred nadobudnutim platnosti a
ucinnosti oslobodenia, vystavenim potvrdenia o registracii oslobodenia motorového
vozidla, ktoré ma vyhradny pohon na elektricku energiu, sa tato platba Zakaznikovi
nevracia.
Clanok ViIII.

Zakaznicke sluzby
1) Poskytovatel sluzby zabezpecuje zakaznicke sluzby, ktoré zahffiaju najma posky-
tovanie sluzieb Zakaznikovi, spravidla prostrednictvom sidla prevadzkovatefa CMPZ,
telefonickej linky: 046/542 24 12, e-mailu: parkovanie@tsmpd.sk a Internetového
portalu.

2) V sidle prevadzkovatela CMPZ s personalnou obsluhou su poskytované najma
tieto sluzby:

a) uhradu Rezidentskej karty a vystavenie Danového dokladu,
b) prijem platieb v hotovosti,
c) zmeny eviden¢ného Cisla vozidla,

d) poskytovanie informacii o naroku na ziskanie Rezidentskej karty, o vySke uhrady
Rezidentskej karty a o postupe uplatnenia reklamacie.

3) Telefonicka linka: 046/542 24 12 poskytuje najma tieto zakaznicke sluzby:

a) overenie obdobia platnosti uhradenej Rezidentskej karty na zaklade evidenéného
Cisla vozidla,

b) poskytovanie informacii o naroku na ziskanie Rezidentskej karty a o vySke uhrady
Rezidentskej karty,

c) prijem staznosti a podnetov od Zakaznikov.
4) E-mail: parkovanie@tsmpd.sk poskytuje najma tieto zakaznicke sluzby:

a) overenie obdobia platnosti uhradenej rezidentskej karty — obyvatel, rezidentskej
karty — podnikatel a rezidentskej karty — navsteva, na zaklade evidencného Cisla vo-
zidla,

b) opakované odoslanie potvrdenia elektronickou cestou Zakaznikovi,

c) poskytovanie informacii o naroku na ziskanie Rezidentskej karty a o vySke uhrady
Rezidentskej karty,

d) prijem reklamacii, staznosti a podnetov od Zakaznikov.
5) Internetovy portal zabezpeCenym sposobom poskytuje najma nasledovné zakaz-
nicke sluzby:

a) uhradu Rezidentskej karty bezhotovostne Platobnou kartou,
b) vystavenie Dafiového dokladu v elektronickej forme vhodnej k vytlaCeniu,



c) odoslanie potvrdzujucej elektronickej spravy s unikatnym identifikacnym Cislom
transakcie, evidenénym Cislom vozidla a obdobim platnosti uhradenej Rezidentskej
karty,

d) overenie obdobia platnosti uhradenej Rezidentskej karty,

e) poskytovanie vdeobecnych informacii o naroku na ziskanie Rezidentskej karty a o
vySke uhrady Rezidentskej karty,

f) prijem Ziadosti o zmenu udajov evidenéného Cisla vozidla.

Clanok IX.
Reklamaény poriadok
1) Reklamacny poriadok upravuje pravne vztahy medzi Prevadzkovatefom CMPZ a
Zakaznikom pri vybavovani reklamacii, tykajucich sa spravnosti a kvality sluzby
uhrady Rezidentskej karty, poskytovanej Poskytovatelom sluzby.

2) Reklamacny poriadok sa spravuje platnou legislativou Slovenskej republiky.

3) Reklamaciou sa na ucely tohto reklamacného poriadku rozumie Zakaznikom,
uplatnené pravo zo zodpovednosti za nekvalitné a/alebo chybné poskytovanie slu-
Zieb Poskytovatefom sluzby, désledkom ¢oho pozaduje Zakaznik napravu a/alebo
nahradu za vadné plnenie (dalej len ,reklamacia“).

4) V zmysle tohto reklamaéného poriadku moze Zakaznik zaCat reklamacné konanie
nasledovnym spésobom:

a) na zaklade reklamacie podanej elektronicky na e-mailovu adresu: parkova-
nie@tsmpd.sk,

b) na zaklade reklamacie podanej pisomne na adrese: Technické sluzby mesta Prie-
vidza s.r.o., Marianska 17, 971 01 Prievidza.

5) Pisomnu reklamaciu je mozné podat’ len v slovenskom jazyku.

6) Reklamacné konanie sa povaZzuje za zacaté riadnym podanim reklamacie v sulade
s bodom 3) a 4) tohto ¢lanku Podmienok.

7) Zakaznik ma pravo uplatnit reklamaciu do 30 dni odo dna, kedy sa dozvedel alebo
prvy krat mohol dozvediet o skuto¢nosti, ktora je predmetom reklamacie.

8) Poskytovatefl sluzby si vyhradzuje pravo neprijat reklamaciu:

a) ak nebola podana na mieste a spésobom poZzadovanym tymto reklamacnym po-
riadkom a/alebo nebola podana v stanovenej lehote,

b) ak nie je kompletna a/alebo je neurcitd/anonymna a Zakaznik ani do 14 dni od do-
ruenia vyzvy Poskytovatela sluzby na doplnenie reklamaciu nedoplni o chybajuce
udaje a dokumenty uvedené v pisomnej vyzve na doplnenie alebo

c) ak sa tyka skuto€nosti, na ktoré sa nevztahuje tento reklamacény poriadok a/alebo,
ktoré sa tykaju kontroly uhrady Rezidentskej karty.

9) Naklady reklamaéného konania az do rozhodnutia o reklamacii znasa Poskytova-
tel sluzby — to neplati pri akychkolvek nakladoch Zakaznika vzniknutych v suvislosti s
reklamacnym konanim.

10) V pripade neprijatia reklamacie podla bodu tohto ¢lanku Podmienok nie je rekla-
macné konanie zacate.

11) Reklamacné konanie za€ina dnom riadneho uplatnenia reklamacie v zmysle
ustanoveni tohto reklamac¢ného poriadku, ktory je su¢astou Podmienok. Za¢atim re-
klamacného konania podfa tychto Podmienok sa rozumie:



a) elektronicky na e-mailovu adresu: parkovanie@tsmpd.sk: odoslanim reklamacie -
najblizsi pracovny den nasledujuci po doru€eni reklamacie Poskytovatelovi sluzby,

b) pisomne na adrese: Technické sluzby mesta Prievidza s.r.o., Marianska 17, 971
01 Prievidza: najbliz8i pracovny der nasledujuci po doruceni reklamacie Poskytova-
tefovi sluzby.

12) Poskytovatel sluzby ma povinnost vybavit reklamaciu v zmysle prislusnych usta-
noveni zakona €. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela a 0 zmene zakona Sloven-
skej narodnej rady €. 372/1990 Zb. priestupkoch v zneni neskorSich predpisov v plat-
nom zneni. Poskytovatel sluzby, po uréeni spésobu vybavenia reklamacie, vybavi re-
klamaciu ihned, pricom v odévodnenych pripadoch vybavi reklamaciu aj neskor - vy-
bavenie reklamacie vSak nebude trvat’ dlhSie ako 30 dni odo dha uplatnenia reklama-
cie.

13) V pripade, Ze reklamacia bola neuplna, nekompletna a/alebo nejednoznacna
a/alebo anonymna, lehota na vybavenie reklamacie zacina plynut dfiom uplného do-
plnenia chybajucich informacii.

14) Reklamacné konanie konc&i diiom vybavenia reklamacie, ktory je ukon&enim re-
klamacného konania.

15) O vybaveni reklamacie je oboznameny Zakaznik, a to formou odoslania pisom-
ného stanoviska na adresu Zakaznika uvedenej v reklamacii podanej pisomne alebo
formou odoslania pisomného stanoviska na e -mailovu adresu Zakaznika uvedenej v
reklamacii podanej elektronicky.

Clanok X.
Spracovanie osobnych udajov

1) Technické sluzby mesta Prievidza s.r.o., so sidlom Marianska 17, 971 01 Prievi-
dza, Slovenska republika, ICO: 31 579 183, DIC: 2020467350, IC DPH:
SK2020467350, zapisana oddelenim obchodného registra vedeného Okresnym su-
dom Trencin v Odd.: Sro, vioZzka €. 2223/R (dalej tiez aj ako ,Prevadzkovatel®), je
prevadzkovatelom elektronického systému, umozrujuceho vyber a evidenciu uhrady
Rezidentskej karty, v ktorom su spracuvané osobné udaje vlastnikov alebo drzitelov
vozidiel za uCelom vyberu a evidencie uhrad Rezidentskych kariet.
2) Prevadzkovatel je v sulade s ustanovenim § 5 bodom e) zakona €. 18/2018 Z. z.
opravneny spracuvat nasledovné osobné udaje:

a) meno, priezvisko a adresu trvalého pobytu rezidenta ak je rezident fyzicka osoba,
b) eviden&né Cislo vozidla,
c) platnost’ rezidentskej karty, zaCiatok a koniec jej platnosti,

d) nazov alebo obchodné meno rezidenta, adresu sidla, miesta podnikania alebo pre-
vadzky rezidenta a ICO a DIC resp. IC DPH rezidenta ak je rezidentom fyzicka osoba
podnikatel alebo pravnicka osoba,

e) kontaktné udaje rezidenta, najma kontaktné telefonne Cislo a adresu elektronicke;
posty, ak ich ma.

3) V ramci uhrady Rezidentskej karty je Prevadzkovatel, vratane udajov uvedenych v
bode 2 ¢lanku X. tychto Podmienok, opravneny spracuvat kontaktné udaje v roz-
sahu: telefénne Cislo a adresu elektronickej posty.

4) V ramci uhrady rezidentskej karty - podnikatel, realizovanej online formou, je Pre-
vadzkovatel, vratane udajov uvedenych v bode 2 a v bode 3 ¢lanku X. tychto Pod-
mienok, opravneni spracuvat’
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a) Identifikaéné &islo organizacie (ICO),

b) Darové identifikacné &islo (DIC),

c) Identifikaéné &islo pre dan (IC DPH) a krajinu registracie IC DPH.

5) Prevadzkovatel je opravneny, vratane udajov uvedenych v bode 2, 3 a 4 ¢lanku X.
tychto Podmienok, spracuvat’ osobné udaje osoby podavajucej reklamaciu, staznost,
podnet a/alebo Ziadost v rozsahu meno a priezvisko, telefonne Cislo a adresu elek-

tronickej posty osoby poverenej zo strany Zakaznika podat reklamaciu, staznost,
podnet a/alebo Ziadost.

6) Povinnost poskytnut’ osobné udaje vyplyva dotknutym osobam z platnej legislativy
Slovenskej republiky, pricom nasledkom odmietnutia poskytnut osobné udaje zo
strany dotknutych oséb je nemoznost realizacie uhrady Rezidentskej karty.

7) Osobné udaje dotknutych osdb sa na vysSie uvedeny ucel ziskavaju podla ustano-
venia § 13 ods. 1 bodu a) zakona €. 18/2018 Z. z., so suhlasom dotknutej osoby, v
mene Prevadzkovatela a uchovavaju sa po dobu stanovenu v registratirnom plane a
v registraturnom poriadku Prevadzkovatela.

8) Osobné udaje nie su zverejnované, pricom Prevadzkovatel v sulade s ustanove-
nim § 48 zakona €. 18/2018 Z. z. nezamysla preniest osobné udaje do tretej krajiny
alebo medzinarodnej organizacie.

9) Prevadzkovatel ma podla ustanovenia § 44 zakona €. 18/2018 Z. z. ur€enu zodpo-
vednu osobu, ktoru je mozné kontaktovat' prostrednictvom e - mailovej spravy doru-
¢enej na adresu zodpovednaosoba@somi.sk.

10) V sulade s ustanovenim § 21 az ustanovenim § 24 zakona €. 18/2018 Z. z. ma
dotknuta osoba pravo pozadovat pristup k osobnym udajom tykajucich sa dotknutej
osoby, pravo na opravu, obmedzenie spracuvania a vymazanie osobnych udajov.

11) Dotknuté osoby maju pravo namietat’ spracovanie osobnych udajov v sulade s
ustanovenim § 27 zakona €. 18/2018 Z. z. a su opravnené vyuzit prislusné opravné
prostriedky formou podania podnetu v sulade s ustanovenim § 100 zakona ¢.18/2018
Z z.

Clanok XI.
Zaverecné ustanovenia
1) Prevadzkovatel CMPZ je opravneny tieto Podmienky jednostranne menit, doplinit
a/alebo ich nahradit novymi Podmienkami, a to najma v pripade zmien a doplneni
VZN, na zaklade ktorého boli tieto Podmienky vydané. Aktualna verzia Podmienok je
uverejnena na Internetovom portali.

2) Zmeny, doplnenie, resp. nahradenie Podmienok nadobuda uc¢innost ich zverejne-
nim Prevadzkovatefa CMPZ na Internetovom portali.

3) Tieto Podmienky sa riadia zakonmi Slovenskej republiky.

4) Pravne vztahy, ktoré nie su upravené tymito Podmienkami sa spravuju predovset-
kym vSeobecnym zavaznym nariadenim mesta Prievidza o doCasnom parkovani mo-
torovych vozidiel na vymedzenom uzemi mesta Prievidza, ako aj prislusnymi ustano-
veniami zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v platnom zneni, prisluSnymi
ustanoveniami zakona €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v plathom zneni, ako aj
ostatnymi suvisiacimi pravnymi predpismi.



5) Tieto Podmienky su vyhotovené v slovenskom jazyku. V pripade vyhotovenia
inych jazykovych verzii tychto Podmienok ma, v pripade akéhokolvek roz-
poru/sporu/interpretacného problému ¢€i akejkolvek nejasnosti, prednost znenie vyho-
tovené v slovenskom jazyku.

6) Tieto Podmienky nadobudaju platnost’ a u€innost dnom 15.04.2023.



